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Hankintapaatos

SATAHADNO0-2025-9530

Sata.fi -sivuston ja Sata-sovelluksen sisaltémuotoilu hoitoon ohjautumisen ja hoidon
jatkuvuuden parantamiseksi

Hankinnan kohde ja kokonaishinta

Satakunnan hyvinvointialue kehittaa digitaalisia palveluitaan parantaakseen seka
hoitoon ohjautumista etta hoidon jatkuvuutta. Tavoitteena on parempi vaikuttavuus,
asiakas- ja henkilostokokemus seka saatavuus. Sata.fi-sivusto ja Sata-sovellus ovat
eraat tarkeimmista hoitoon ohjautumisen ja hoidon jatkuvuuden digitaalisista
kanavista ja niiden sisaltéa halutaan kehittaa. Sata.fi-sivuston ja Sata-sovelluksen
valille tulee muodostua ymmarrettavia asiakaspolkuja. Sata.fi-sivuston ja Sata-
sovelluksen sisaltdjen ja sisdisten asiakaspolkujen tulee olla asiakaslahtdisia, selkeita
ja ymmarrettavia. Tavoitteena on helpottaa asiointia, vahentaa yhteydenottoja
asiakaspalveluun ja parantaa sisaista yhteistyota eri ammattiryhmien valilla.

Hankinnan kokonaishinta kaikkine kuluineen ilman arvonlisdveroa on 44 850 € (alv 0
%). Hankinta on osa RRP4, Satakunnan omalaakari 2.0 -hankkeen (VN/5934/2024)
investoinnin 4 kokonaisuutta. Hanketta rahoittaa Euroopan unioni.

Hankintaan on haettu lupa rahoittajalta.
Hankintamenettely

Hankinta on toteutettu suorahankintana, silla Sata.fi varsinaisen sisalldnmuotoilun
hankinta on kilpailutettu aiemmin kevaalla 2025 ja toimittajien hintataso on siten
selvilla. Lisaksi on perusteltua jatkaa samaa tehtavaa alkuperaisen toimittajan kanssa
kokonaisuuden hallinnan ja laadun varmistamiseksi.

Sisaltdmuotoilu on toteutettava kokonaisuudessaan 31.12.2025 mennessa.
Hankinnasta solmitaan erillinen sopimus. Palveluntarjoaja velvoitetaan toimittamaan
tilaajalle tilaajavastuulain mukaiset selvitykset seka tiedot yrityksen tosiasiallisista
omistajista ja edunsaajista ennen sopimuksen allekirjoittamista. Mikali edella
mainituissa tapahtuu muutoksia ennen 31.12.2025, tulee niista informoida tilaajaa
viipymatta. Hankintasopimus voidaan tehda aikaisintaan 14 paivan kuluttua siita, kun
tarjoaja on saanut tai hanen katsotaan saaneen paatos perusteluineen ja
valitusosoituksen tiedoksi.

Laskutusohjeet toimittajalle:

Satakunnan hyvinvointialueen toimittajien laskutusohjeet |6ytyvat osoitteesta:
https://satakunnanhyvinvointialue.fi/tietoa-meista/yhteystiedot/laskutus/

Seuraavat tiedot tulee merkita tilaajalle toimitettavaan laskuun tata hankintaa koskien:
. Viite: T-1810004
. Projektinumero: 960102050_00002

. Projektin nimi: Kestavan kasvun Satakunta 4 investointi 4.4
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Paatoksen peruste
Hyvinvointialueen hankinta- ja sopimusohjeen mukaan viranhaltijoiden paatdsvalta
hankintasuunnitelman ulkopuolissa hankinnoissa ovat seuraavat:

Vastuualuejohtaja: Voi paattaa omaa vastuualuettaan koskevista hankinnoista
seuraavasti: EU-kynnysarvon alittavat hankinnat, pois lukien rakennusurakat ja
sosiaali- ja terveyspalvelut

Paatos

Paatan hankkia Sata.fi-sivuston ja Sata-sovelluksen sisaltomuotoilun hoitoon

ohjautumisen ja hoidon jatkuvuuden parantamiseksi Valoria Oy:lta. Hankinnan
kokonaishinta on 44 850 € (alv 0 %).

Tiedoksi
Hankejohtaja Aku Aarinen (aku.aarinen@sata.fi

Viestintapaallikkd Sini Gahmberg (sini.gahmberg@sata.fi)
Projektipaallikkd Meiju Paunu (meiju.paunu@sata.fi)

Allekirjoitus

Satakunnan hyvinvointialue
Simo Rehunen
vastuualuejohtaja, sotekeskuspalvelut

Viranhaltijapaatoksen nahtavanaolo
Paatods on julkisilta osin nahtavilla Satakunnan hyvinvointialueen verkkosivuilla
17.09.2025 alkaen.
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Oikaisuvaatimus
8§73

Oikaisuvaatimusohje
HANKINTAOIKAISUOHJE (pienhankinnat)

Julkista hankintaa koskevaan paatokseen tai muuhun hankintamenettelyssa tehtyyn
ratkaisuun voidaan julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista annetun lain
(hankintalaki, 1397/2016) mukaan hakea muutosta vaatimalla hankintayksikolta
oikaisua (hankintaoikaisu). Pienhankinnasta on mahdollista vaatia oikaisua myds
hyvinvointialuelain (611/2021) mukaisella menettelylla.

Hankintaoikaisun teko

Hankintayksikon paatékseen tai muuhun hankintamenettelyssa tehtyyn ratkaisuun
tyytymaton voi vaatia hankintalain 132-135 8:n mukaan hankintaoikaisua.
Hankintaoikaisua voi vaatia hankintayksikolta kirjallisesti tarjouskilpailuun osallistunut
tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas eli se, johon paatds on
kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatds valittomasti vaikuttaa
(asianosainen).

Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14 paivan kuluessa siita, kun
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta tai muusta
hankintamenettelyssa tehdysta ratkaisusta. Asianosaisen katsotaan saaneen
paatdksesta tiedon, jollei muuta naytetd, 7 paivan kuluttua kirjeen ldhettamisesta, 3
paivan kuluttua sahkdpostin lahettamisesta, saantitodistuksen osoittamana aikana tai
erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittyna aikana.

Sahkdista tiedoksiantoa kaytettaessa hankintapaatds oheisasiakirjoineen katsotaan
saaduksi tiedoksi sina paivana, jolloin paatdoksen oheisasiakirjoineen sisaltava
sahkdinen viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa siten,
ettd viestia voidaan kasitella. Tallaisena ajankohtana pidetaan viestin
lahettamispaivaa, jollei asiassa esiteta luotettavaa selvitysta tietoliikenneyhteyksien
toimimattomuudesta tai vastaavasta muusta seikasta, jonka johdosta sahkdinen viesti
on saapunut vastaanottajalle myéhemmin.

Jos tiedoksianto toimitetaan postitse kirjeelld vastaanottajalle, vastaanottajan
katsotaan saaneen asiasta tiedon seitsemantena paivana sen lahettamisesta, jollei
tiedoksiannon nayteta tapahtuneen myohemmin. Kaytettdessa todisteellista
tiedoksiantotapaa, tiedoksianto katsotaan tapahtuneeksi saantitodistuksen
osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittyna aikana.

Hankintaoikaisua koskevan vaatimuksen sisalto

Hankintaoikaisuvaatimuksesta on kaytava ilmi vaatimukset perusteineen.
Vaatimuksesta on kaytava ilmi oikaisua vaativan nimi seka tarvittavat yhteystiedot
asian hoitamiseksi.

Vaatimukseen on liitettava asiakirjat, joihin vaatimuksen tekija vetoaa, jolleivat ne jo
ole hankintayksikon hallussa.

Toimitusosoite
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Hankintaoikaisuvaatimus toimitetaan hankintayksikélle.

Hankintayksikon yhteystiedot:

hankintayksikko: Satakunnan hyvinvointialue
Postiosoite: Sairaalantie 3, 28500 Pori
Sahkdpostiosoite: kirjaamo@sata.fi
Puhelinnumero: 040 707 7781

Kirjaamon aukioloaika:  ma-pe klo 9-15
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